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株式会社すかいらーく 

    

府中市若手教員の社会体験研修に協力府中市若手教員の社会体験研修に協力府中市若手教員の社会体験研修に協力府中市若手教員の社会体験研修に協力    

株式会社すかいらーく(本社・東京都武蔵野市、代表取締役社長兼 CEO・谷 真、東証一部：証券コード 3197）

は、7 月 29 日（金）～8 月 9 日（火）、府中市教育委員会が教員の資質・能力の向上を目的に実施する「若手教

員対象の社会体験研修」に協力します。 

今日の急速な社会変化により人々の価値観が多様化する中、教員はあらゆる人に適切かつ円滑に対応する

ことが求められています。そのため、府中市教育委員会では、正式採用後できるだけ間を置かない時期の教員

に幅広い知見を得させるとともに、社会人としての所作や応対を学ばせることで、外部との連携・折衝力をより一

層向上させることを目的に、社会体験研修を実施しています。 

すかいらーくでは、2014 年からこの研修に協力しており、今年は市立小・中学校の 2 年次教員 35 名を受け入

れます。研修は、前期（7 月 29 日～8 月 3 日）および後期（8 月 4 日～8 月 9 日）のそれぞれ 4 日間ずつ実施し、

当社の業務についての概要、接客の基礎、安全・衛生、ホスピタリティ等について説明を行った後、当社が運営

するガスト、ジョナサン、バーミヤン、夢庵、藍屋で店舗研修を行います。 

昨年の研修では、「クルー同士のチームプレーやお客様への細やかな気配りが印象的でした。これからは他

の先生と協力しながら子どもたちのよりよい学校生活をサポートしようと思います」（小学校教員）、「普段、生徒

から感謝されることがめったにないため、お客様から“ありがとう”と言われ、心が洗われました。教えられる立場

になり、相手のペースに合わせることの大切さを再認識しました」（中学校教員）など、学校では得られない貴重

な経験を積むことができたと評価をいただいています。 

すかいらーくでは、この社会体験研修を通して、若手教員の方々に、子どもの教育や保護者・地域の方々の

応対など、さまざまな職務に役立てていただけるよう、府中市教育委員会と連携してまいります。 

 

 

 

 

 

 

【【【【報道関係者からの報道関係者からの報道関係者からの報道関係者からのお問い合わせ先】お問い合わせ先】お問い合わせ先】お問い合わせ先】    

株式会社すかいらーく コーポレート・コミュニケーショングループ 

  TEL: 0422-37-5310 FAX: 0422-37-5275 E-MAIL: pr@skylark.co.jp 

 

  

2015 年社会体験研修より ※お客様にご提供する料理の調理、提供は行っておりません。 



【研修【研修【研修【研修概要】概要】概要】概要】    

■■■■    実施期間実施期間実施期間実施期間    

 【前期】 7 月 29 日（金）から 8 月 3 日（水）までの 4 日間 

 【後期】 8 月 4 日（木）から 8 月 9 日（火）までの 4 日間 

 

■■■■    対象対象対象対象    

市立小・中学校の 2 年次教員 35 名 

※2 年次教員のうち、教員採用前に民間企業の経験等あり、要件を満たしている教員については研修を免除 

 

■ 位置付け 

教育公務員特例法（昭和 24 年法律第 1 号）第 22 条第 2 項に基づく研修として実施 

 

■ 研修先 

株式会社すかいらーくの店舗（ガスト、ジョナサン、バーミヤン、夢庵、藍屋） 

 

■ 研修内容 

接客に関する業務 

 

プログラム（抜粋） 

1 オリエンテーション 研修目的、ルール、スケジュール 

2 
仕事の役割と責任 

 

店舗の基本ルール 

安全衛生・食品衛生 

3 

接客の基礎を学ぶ 

 

サービスの流れ 

基本動作（用語・姿勢・お辞儀・歩き方） 

ご案内、中間サービス 

4 
ホスピタリティを学ぶ 

 

1～3 の振り返り（ディスカッション） 

こんな時どうする？（ケーススタディ） 

5 店舗研修 フロアでの接客、洗い場、キッチン業務の説明等 

    

    
 
 

 

 

 

 

 

 

【企業情報】【企業情報】【企業情報】【企業情報】 

商  号 ： 株式会社すかいらーく （SKYLARK CO., LTD） 

設  立 ： 1962 年 4 月 4 日 

代表者 ： 代表取締役社長兼 CEO 谷 真 

事業内容 ： フードサービス事業全般、その他周辺事業 

上場市場 ： 東京証券取引所第一部（証券コード 3197） 

グループ店舗数 ： 国内グループ 2,995 店 海外を含む 3,040 店 （2016 年 6 月 30 日現在）  

本リリースは、ステークホルダーの皆様に当社の商品・サービス等の情報提供を目的としたものであり、当社株式への投資勧誘をするものではあ

りません。投資に関する決定については、皆様ご自身のご判断により行われるようお願いいたします。当社は、サービスの提供を予告なく、中止・

変更することがあります。 


