
 

 

 

 

 

「消費者志向自主宣言」の策定とフォローアップ活動への参加 

 

 

株式会社すかいらーくホールディングスは、消費者庁の推進する「消費者志向経営」に賛同し、その実

現に向けた当社の取組方針を表明する「消費者志向自主宣言」の策定とフォローアップ活動へ参加しま

した。 

 

すかいらーくグループでは、経営理念に「価値ある豊かさの創造」を掲げ、人々の生活がより豊かになるよ

う「食」を通じた社会貢献を目指しております。 

引き続き、お客様の声を業務運営の見直しや商品・サービスの改善に活かしてまいります。 

 

詳細は弊社ホームページ「お客様志向自主宣言」をご覧ください。 

https://corp.skylark.co.jp/sustainability/basic_policy/customer_oriented/ 

 

 

 

 

2024 年 8 月 1 日 

株式会社すかいらーくホールディングス 

報道関係者の方のお問い合わせ先 

株式会社すかいらーくホールディングス  広報室 

電話番号：０４２２－３７－５３１０ 

本件に関するお問い合わせ先 

株式会社すかいらーくレストランツ お客様相談室 

電話番号：０１２０－１２５－８０７（午前９時～午後６時） 

https://corp.skylark.co.jp/sustainability/basic_policy/customer_oriented/

