
2020年 6月 10日 

株式会社すかいらーくホールディングス 

 

弊社グループ宅配サービスを装った不審メール（なりすましメール）に関して 

 

平素は当社グループの店舗をご利用いただき、誠にありがとうございます。 

 

現在、すかいらーくグループの宅配サービスを装ったメールが不特定の宛先に届いております。 

メールの文面に記載されている URL からサイトにアクセスしたり、メールに返信されたりしますと、 

コンピューターウイルスに感染する恐れや、個人情報の開示を促すサイトへ誘導される恐れがあり

ますのでくれぐれもご注意ください。 

 

■不審メール（なりすましメール）の例 

＜例 1＞ 

===============================================  

平素よりご愛顧頂き誠にありがとうございます。 

只今注文の品を準備しております、今しばらく 

お待ちくださいませ。 

  

◇詳細確認はコチラ◇ 

URL、リンク等 

  

◇商品名◇ 

・七彩の冷やし中華（醤油だれ）×1点 

・粗挽き豚肉と貝柱の具沢山チャーハン×3点 

・肉汁餃子 6個入×6点 

  

◇すかいらーく優待券サービス◇ 

上記 URL よりお受け取り下さいませ☆ 

※ご利用規約、ご利用条件については、予告なく 

変更になる場合がございます。 

予めご了承ください。 

===============================================  

 

 

 



＜例 2＞ 

===============================================  

差出人: すかいらーくグループ（当社のものではないメールアドレス） 

日時: 2020年●月●日  

件名: 【2品まで無料！】夏のお客様感謝祭★ 

 

平素よりご愛顧頂き誠にありがとうございます。 

この度、日頃の感謝を込めてお客様感謝祭を開催しており 

ます。 

2品まで無料となりますので、是非この機会に足を運んで頂 

ければと思います。 

  

↓詳細 URL↓ 

URL等 

 

【お客様感謝祭開催期間】 

2020年●月●日～●月●日まで 

 

さらに、お客様感謝祭開催中にご来店頂いたお客様にお得 

なクーポンをプレゼント。 

ご来店を心よりお待ちしております。 

===============================================  

 

以上 

 

  

本件に関するお問い合わせ先 

株式会社すかいらーくレストランツ お客様相談室 

電話番号：０１２０－１２５－８０７（午前９時～午後６時） 

 


